
「神埼市公式スーパーアプリ」
「とくみん」ミニアプリ

操作マニュアル

「神埼市公式スーパーアプリ」とは？

生活を支える数々の行政サービスを一つにまとめた
住民の皆様のためのプラットフォームです
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【アプリの準備】

a. アプリダウンロードされていない方

b. ダウンロード済でみらいID未作成の方
※みらいIDログイン済の方はそのまま「とくみん」をご利用いただけます

【とくみんミニアプリの使い方】

1. クーポンの取得

2. クーポンの利用

※クーポン配布前に「神埼市民証」を作成された方には、

自動的にクーポンが付与されます
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ご不明点は以下にお問い合わせください。

神埼市役所 総務企画部 総合政策課
電話：0952-37-3594
メール：johou@city.kanzaki.lg.jp



① 下記のQRコードを読み取るか、
アプリストアで「自治体公式」と検索します。

a.アプリダウンロードされていない方

3画面のデザインは変更されることがあります

AndroidiOS（iPhone）

※「QRコード」は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。



② 「入手」ボタンか「インストール」ボタンを押します。

a.アプリダウンロードされていない方

4画面のデザインは変更されることがあります

③ インストールが完了したら「開く」ボタンを押します。



④ アプリの利用規約を確認し「次へ」を押します。

5画面のデザインは変更されることがあります

⑤ 「神埼市」を選択し「次へ」を押します。

a.アプリダウンロードされていない方



⑥ 本アプリで使用する言語を選択します。

6画面のデザインは変更されることがあります

⑦ 「次へ」を押します。

a.アプリダウンロードされていない方



⑧ 自治体の利用規約を確認し「同意」を押します。

7画面のデザインは変更されることがあります

⑨ お好きなアイコンを選択し「次へ」を押します。

a.アプリダウンロードされていない方



⑩ 「みらいIDを作る」を押します。

8画面のデザインは変更されることがあります

⑪ 画面の指示に従い、必要事項を入力します。

「とくみん」のご利用には「みらいID」が必要です。

a.アプリダウンロードされていない方

入力が完了すると、
登録したメールアドレスに認証コードが届きます。

※氏名の間のスペース有無はどちらでも構いません
※メールが届かない場合は、受信設定や迷惑メール
フォルダをご確認ください。
（送信元ドメイン：mail.local-govt.odx.optim.cloud）



⑫ 認証コードを入力し「登録」を押します。

9画面のデザインは変更されることがあります

⑬ 「次へ」を押します。

XXXXXX@sample.co.jp

123456

a.アプリダウンロードされていない方



⑭ 本人情報を入力し「はじめる」を押します。

10画面のデザインは変更されることがあります

⑮ 「次へ」を押すとマイク等の利用許可が求められます。

20001224

1234567

許可せずにお使いいただくこともできますが、
許可いただくとより便利にご利用になれます。

山田太郎

a.アプリダウンロードされていない方



⑯ これでみらいID登録、アプリ利用設定の完了です。

11画面のデザインは変更されることがあります

a.アプリダウンロードされていない方



① ホーム左上メニューから「みらいIDを作る」を押します。

b.ダウンロード済でみらいID未作成の方

12画面のデザインは変更されることがあります

② 画面の指示に従い、必要事項を入力します。

入力が完了すると、
登録したメールアドレスに認証コードが届きます。

※氏名の間のスペース有無はどちらでも構いません
※メールが届かない場合は、受信設定や迷惑メール
フォルダをご確認ください。
（送信元ドメイン：mail.local-govt.odx.optim.cloud）



③ 認証コードを入力し「登録」を押します。

13画面のデザインは変更されることがあります

④ 「次へ」を押します。

XXXXXX@sample.co.jp

123456

b.ダウンロード済でみらいID未作成の方



⑤ 本人情報を入力し「はじめる」を押します。

14画面のデザインは変更されることがあります

20001224

1234567

山田太郎

b.ダウンロード済でみらいID未作成の方

これでみらいID登録の完了です。



① 「とくみん」ミニアプリを押します。

1.クーポンの取得

15画面のデザインは変更されることがあります

② 「取得する」画面に移動します。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

※クーポン配布前に「神埼市民証」を作成された方に
は、自動的にクーポンが付与されます。なお、クーポ
ンの表示に時間がかかる場合があります。

とくみん

とくみん



③ 「市民証新規作成クーポン」を押します。

1.クーポンの取得

16画面のデザインは変更されることがあります

④ 内容を確かめて「このクーポンを取得する」を押します。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

※本クーポンの取得は一人1回までと
なります

クーポンの表示に時間がかかる場合があります。



⑤ 「市民証を発行」を押します。

1.クーポンの取得

17画面のデザインは変更されることがあります

⑥ 情報の取り扱いについて確認し「同意」を押します。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。



⑦ 「市民証を発行」を押し指示に従って本人確認をします。

1.クーポンの取得

18画面のデザインは変更されることがあります

⑧ 申請が完了したら「ホームへ」を押します。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

本人確認にはマイナンバーカードと
暗証番号が必要です。



⑨ 市民証が発行されるとホームに市民証が表示されます。

1.クーポンの取得

19画面のデザインは変更されることがあります

⑩ 市民証が発行されるとクーポンが付与されます。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

市民証の表示に
時間がかかる場
合があります。

クーポンの表示に時間がかかる場合があります。



① 「とくみん」ミニアプリを押します。

2.クーポンの利用

20画面のデザインは変更されることがあります

② クーポンが利用できる店舗一覧を確認できます。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

※実際の店舗とは異なります。

とくみん

とくみん



③ クーポンを選び「選択したクーポンを使う」を押します。

2.クーポンの利用

21画面のデザインは変更されることがあります

④ 店頭に掲示されているQRコードを読み取ります。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

※「QRコード」は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。



⑤ 利用内容を確認し「利用する」を押します。

2.クーポンの利用

22画面のデザインは変更されることがあります

⑥ 表示される完了画面をお店の人に見せます。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

※本画面を提示しない場合、割引がで
きませんのでご注意ください

※お釣りは出ません。会計金額がクー
ポンの割引金額以上の場合にご利用く
ださい。



⑦ 「クーポン一覧へ戻る」「提示した」を押します。

2.クーポンの利用

23画面のデザインは変更されることがあります

⑧ 戻った画面ではクーポンは利用済になっています。

※この機能をご利用いただくには、みらいIDの登録が必要です。

利用店舗 ： ○△亭

利用店舗 ： ○△亭
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